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I N FOR N LTI E A

FATURAMENTO ODONTOLOGIA

Nesta funcionalidade o prestador podera digitar as guias no ato do atendimento ou em um
momento posterior ao mesmo, para que sejam incluidas em um lote para faturamento. Podera
também utilizar a funcionalidade de envio de arquivo XML, caso possua sistema proprio para

digitacdo das guias.

1. DIGITAR GUIAS

Para registrar um atendimento odontolégico ja realizado o prestador devera escolher a opgéo Guia

de Tratamento Odontolégico que sera utilizada exclusivamente para atendimentos odontolégicos

de todas as especialidades.

Clicar em FATURAMENTO para exibir o menu na tela.

Sal'lde 'L '_ = = ’ &)

MARLA JOAQUINA DA SILVA | 81 novas

Autorizacio Faturamento ‘Consultas e Informes Gerendar Solidagies Fale Gonosoo Alterar Senha

Ao clicar no menu FATURAMENTO a tela abaixo sera exibida:

Saude,;.

MARIA JOAQUINA DA SILVA | 81 novas mensagens

Guia de Consulta

Guia de SP/SADY

Guia de Honorsrios

Guia de Resumo de Internacio
Guia de Tratamento Odontoldgics
Guia de Comprovante Presendal
Consultar ou Alterar Guia

Lote de Guias
Enviar Lote de Guiss Digitadas
Enviar Lote de Arquivo XMLTISS
Consultar Lote de Guias
Documento Fiscal
Recursos de Glosas
Guia de Reawrso de Glosas

Guia de Recurso de Glosas Odontolbgicas
Gonsularou Alterar Guia de Recurso de Glosas
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11 GUIA DE TRATAMENTO ODONTOLOGICO

Clicando no menu Guia de Tratamento Odontolégico, sera exibida a tela de digitacdo, que ja
estara no padrao TISS:

Saude,),
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ApOs o preenchimento da guia clicar em “Salvar”. Se o prestador desejar imprimir a guia devera
utilizar a opgao “Imprimir”. Para digitar uma nova guia do mesmo tipo clicar no icone “Nova
Guia”. Para excluir uma guia clicar no icone “Excluir”. Em “Anexo Situacao Inicial” o prestador

possui a opgdo de preencher uma guia com informag8es sobre a situacao inicial do beneficiario.

Observe que, no momento da digitacdo das guias, o Salde Connect as agrupa em um lote, para

posterior envio deste lote de guias a Operadora.

O Saude Connect identifica o nimero do lote que estd em aberto e incorpora a guia digitada a este
lote. Caso ndo haja lote em aberto, na primeira guia digitada, o sistema vai gerar um novo lote de
digitagdo e agrupara as proximas guias digitadas neste lote aberto. E possivel ainda escolher a

opcdo NOVO no campo Lote para incluir a guia em um lote diferente do selecionado.
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12 CONSULTAR OU ALTERAR GUIA

Clicando na opgéo “Consultar ou Alterar Guia” e a tela a seguir seréa exibida.

N Selecionar Guias

Enviar

Filtro de Pesquisa

No. do Lote No. da Guia No. Protocolo

2

P | - [ -

Resultado Pesquisa

ata Emissio
19/07/13 2075548004 5020934613 00027300: NOME DO BENEFICIARIO Fechado Honorarios
19/07/13 2075548004 445008 00004200: NOME DO BENEFICIARIO Fechado Honorarios
19/07/13 3075548001 5020934613 00027300: NOME DO BENEFICIARIO Fechado Honoririos
19/07/13 3075548001 445008 00004200: NOME DO BENEFIGIARIO Fechado Honorarios
17/04/158 a1e 2014237 00027300: Sergio Gonzales Em Digitacso SP/SADT
17/04/14 a1e 2014234 Sergio Gonzales Em DigitagSo SP/SADT
17/04/14 418 2014233 Sergio Gonzales Em Digitac3o SP/SADT
17/04/12 16 2014232 Sergio Gonzales Em DigitacSo SP/SADT
17/04/15 aie 2014231 00027300: Sergio Gonzales Em Digitacso SP/SADT
17/04/14 a1e Sergio Gonzales Em DigitagSo SP/SADT
17/04/14 418 00027300: Sergio Gonzales Em Digitago | Consulta
17/04/14 418 00027300: Sergio Genzales Em Digitagao | Consulta
16/04/18 aie 00027300: Gonzales Em Digitacso SP/SADT
16/04/14 218 |2014223 00027300: Sergio Albuquerque Gonzales Em Digitac3o SP/SADT
16/04/14 418 ‘ZDL!ZZZ Sergio Genzales Em Digitagao SP/SADT
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Nesta tela o prestador podera verificar as guias digitadas, seus respectivos lotes e situacdo
destes. Podera também acessar uma guia especifica para altera-la e/ou exclui-la (caso a situacao
seja “Em Digitac&o”, “Fechado” ou “Validagcdo com Erro”) e imprimi-la (em qualquer situagao).

Para isto, o prestador devera selecionar a guia e clicar em “Enviar”.

Enviar

Filtro de Pesquisa

No. do Lote No. da Guia No. Protocolo
[ Il Il

Tipo Data

[ M| Ja|
Carteira do Benefidiario Situagdo

Resultado Pesquisa Pigina 12 de 34

No. do Lote LNETE] Situacdo

04/04/14 316 2312120000201241235 00004200: TESTE NGME BENEFICIARIO Fechado. Consulta

04/04/14 316 2013090000000001 00001800: TESTE NOME BENEFICIARIO Fachado Consults

04/04/14 315 23123120000201346010 00027300: WALDEST DA SILVA Recebido Consulta

14/08/13 311 000020134615 000133 VIRGINIA LUCIA RODRIGUES Tratamento Odontolégico
04/04/14 310 22122120000201245010 00027300: WALDEST DA SILVA Recebido Consulta

04/04/14 310 23132120000201841235 01128675200: TESTE NOME BENEFICIARIO Recebido Consulta

10/08/13 308 000020124615 000133 VIRGINIA LUCIA RODRIGUES Tratamenta

19/07/13 308 000020134614 00027300: Sergio Albuquerque Gonzales Cancelado Honordrios

Depois de clicar em “Enviar” a guia selecionada abrira:

Saude,).
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As agles necessarias serdo tomadas e, ao final, deve-se clicar em “Salvar” e depois em
“Retornar” para voltar a tela de CONSULTAR OU ALTERAR GUIA.

2. LOTE DE GUIAS

Ao término da digitagcdo de todas as guias desejadas, o prestador devera encaminhar os lotes para
a Operadora. Fica a critério do prestador a formacao dos lotes, se mensal, semanal, por tipo de

guia.

Clicar em FATURAMENTO para exibir o menu na tela.

Saude,.

MARIA JOAQUINA DA SILVA |

Autorizagio Faturamento Consuitas e Informes: Gerendar Solidtagies Fale Conosco Alterar Senha

Ao clicar no menu FATURAMENTO a tela abaixo sera exibida:

Saude,;.

Autorizagdo  Faturamento  Consultaselnformes | Gerendar Soidtagies ~ Fale Conosco | Alterar Senha

S Faturamento
P riiiiiiiiii’bffdddiiiiiiiiii’ihih] i iiiiiiiiiidhi itiviri it bl

Digitar Guias
Guia de Consuita
Guia de SP/SAD
Guia de Honorarios
Guia de Resumo de Intemacio
Guia de Tratamento Odontolégico
Guia de Comprovante Presendal
Consultar ou Alterar Guia

Lote de Guias
Enviar Lote de Guias Digitadas
Enviar Lote de Arquivo XML TISS
Consultar Lote de Guias
Documento Fiscal

Recursos de Glosas
Guia de Reaurso de Glosas
Guia de Reaurso de Glosas O

Consuitar ou Alterar Guia de Recurso de Glosas
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21 ENVIAR LOTE DE GUIAS DIGITADAS

Clicando na opcédo “Enviar Lote de Guias Digitadas” a tela a seguir sera exibida:

Saude,;,

MARIA JOAQUINA DA SILVA | 8:

Autorizagio Faturamento Consultas e Informes Gerendar Solidtagies Fale Conosco Alterar Senha

| @
N Enviar Lote de Guias Digitadas

Lotes Abertos:

Lote Guias & Protocolo
-+ 418 14 Em Digitagdo
O 417 1 validagio com erros
M 415 1 Vvalidagdo com erros
M 406 2 Validagdo com erros

Fechar Lote Relagdo de Guias Detalhamento de Guias

Para enviar as guias para a Operadora selecione o lote que deseja enviar. Porém, antes de enviar,

deve-se realizar a conferéncia das guias. Para isso clicar na opcao “Relacédo de Guias”.

MARIA JOAQUINA DA SILVA | 81 no & Home @ Ajuda @ Sair

= Consutas e Informes. Gerendar Solidtagd: Fale Conosco Alterar Senha

Autorizagio
N Enviar Lote de Guias Digitadas

Lotes Abertos:

Lote Guias & Protocolo
- 418 14 Em Digitagcdo
O 417 1 Validacdo com erros
O 415 1 Validacdo com erros
i 406 2 validagdo com erros

Fechar Lote Relagdo de Guias Detalhamento de Guias

Nl Processando Relatdria...

Processando
.. Relagso de Guias
* Aguarde...

N Relatério Processado

Relatério processado: dique no link abaixo para visualizd-lo.
Relacfio de Guias (49 KB)
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Relacio de Guias

Data de Geragdo: 17/04/2014 17:16

Pagina 1 de 1

Operadora: 000000 - ATT
Numero do Lote: 418

Prestador: 1000 - MARIA TOAQUINA DA SILVA
Numero do Protocolo: <LOTE ABERTO>

Niimero da Guia Tipo de Guia Numero da Carteira Nome do Usuario Valor (RS)
2014040000000044 Honoririos 00027300 Sergio Albuquerque Gonzales 0,00
2014220 SP/SADT 00027300 Sergio Albuquerque Gonzales 9888
2014221 SP/SADT 00027300 Sergio Albuquerque Gonzales 34,61
2014222 SP/SADT 00027300 Sergio Albuquerque Gonzales 80.00
2014223 SP/SADT 00027300 Sergio Albuquerque Gonzales 138,88
2014224 SP/SADT 00027300 Sergio Albuguerque Gonzales 178,88
2014227 Consulta 00027300 Sergio Albuquerque Gonzales 42,00
2014228 Consulta 00027300 Sergio Albuquerque Gonzales 42,00
2014229 SP/SADT 00027300 Sergio Albuquerque Gonzales 138.88
2014231 SP/SADT 00027300 Sergio Albuquerque Gonzales 138.88
2014232 SP/SADT 00027300 Sergio Albuquerque Gonzales 118,65
2014233 SP/SADT 00027300 Sergio Albuquerque Gonzales 138.88
2014234 SP/SADT 00027300 Sergio Albuquerque Gonzales 80.00
2014237 SP/SADT 00027300 Sergio Albuquerque Gonzales 280.16

Total de Guias: 14

Valor Total: RS 1.510.70

Em “Detalhamento de Guias” pode-se ver as guias que estdo no lote com mais informacdes do

que as encontradas na “Relacdo de Guias”.

Saude,

L ==

ARIA JOAQUINA

Autorizacio Faturamento Consultas e Informes Gerendar Solidtagies Fale Conosco Alterar Senha
N Enviar Lote de Guias Digitad.
Lotes Abertos:
Lote Guias & Protocolo
+ 418 14 Em Digitagdo
A 417 1 Vvalidagdo com erros
m 415 1 Vvalidagdo com erros
a 406 2 Validacdo com erros

Fechar Lote Relagdo de Guias Detalhamento de Guias

Saude,,
[C O NNECT]|

M Processando Relatério...

L =

Processando
.. Relatério de Detalhamento de Guias
® Aguarde...

Nl Relatério Processado

Relatdrio processado: dique no link abaixo para visualizé-lo.
Relatério de Detalhamento de Guias (52 KB)
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DETALHAMENTO DE GUIAS DO LOTE

Registro ANS

CNPJ operadora ‘

‘ Nome da operadora

000000 ATT 42654409555980

Cédigo Prestador Nome Cédigo CNES

1000 MARIA JOAQUINA DA SILVA 4321

Nimero do Lote Data de envio Numero do Protocolo Valor Informado

418 <LOTE ABERTO=> 84,00

| RELACAO DE GUIAS |

Nimero da Guia Tipo de Guia N. Carteira Nome do Beneficiario Data Atend. | Conselho Prof

2014040000000044 Honoréries 00027300 Sergio Albuquergue Gonzales 16/04/2014 CRM 52459455A/33

Data realizagéio Tabela Procedimento Qtde Valor Cobrado
01/04/2014 22| 31602037 - Anestesia geral ou condutiva para realizacdo de bloqueio neu 1 ndo informado

Total 1

Nimero da Guia Tipo de Guia N. Carteira Nome do Beneficiario Data Atend. | Conselho Prof

2014220 SPISADT 00027300 Sergio Albuquerque Gonzales 16/04/2014 CRM 52453455A/33

Data realizagéo Tabela Procedimento Qtde Valor Cobrado
16/04/2014 22| 10106014 - Aconselhamento genético 1 nao informado

Total 1

Nimero da Guia Tipo de Guia N. Carteira Nome do Beneficiario Data Atend, Conselho Prof

2014221 SPISADT 00027300 Sergio Albuquergue Gonzales 16/04/2014 CRM 52459455A/33

Data realizagéo Tabela Procedimento Qtde Valor Cobrado
16/04/2014 22| 20101074 - Avaliacdo nutricional (inclui consulta) 1 nio informado

Total 1

ApOs conferéncia das guias, clicar na opgéo “Fechar Lote/Validar”.

Lotes Abertos:

MARIA JOAQUINA

Fale Conosco Alterar Senha

Lote Guias Situagao Protocolo
- 418 14 Em Digitacdo
a 417 1 Validacdo com erros
(] 415 1 Validacdo com erros
o 406 2 Validacdo com erros

Fechar Lote Relagdo de Guias Detalhamento de Guias

Lotes Abertos:

Lote Guias a Protocolo
+ 418 14 Fechado
O 417 1 Validagdo com erros
O 415 1 Validacdo com erros
(] 406 2 Validagdo com erros

Relagdo de Guias Detalhamento de Guias

10
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Nao havendo inconsisténcias, a situagdo do lote sera alterada automaticamente para “Recebido”

e sera gerado o numero do protocolo do envio.

M Enviar Lote de Guias Digitadas

Lotes Abertos:
Lote Guias Situagio Protocolo
+ 678 2 Recebido 99998876
O 51 2 Em Digitacdo
O 50 2 Em Digitag3o
O 44 1 ValidagSo com erros

Detalhamento de Guias Imprimir Protocolo Associar Documento Fiscal
Guia de Comprovante Presencial

Nimero da Guia de Comprovante Presencial:*

Browse. Incluir Anexo

ApOs a validagao com sucesso, séo exibidas as seguintes opgoes:

Imprimir Protocolo: Imprime o protocolo do envio do lote.

Dalzr 130472018
Frotocolo de Recebimento hara: 0300
Pagina: 1oet
Dados da Operadora
Reglstro ANS Nome da operadora CHP.J da oparadora
] el i ATT 00402 552 /0001-26
Dados do prestador
Cadigo na Operadora Home codlgs CHES
1015 HOSPITAL DAS CLINICAS DE NOWA IGUAGU 0275356
Dados do lote
Data da anvio do lofe Homero do lote Drlg&m Humens do P rotocols Walor do Protocalo
13/04/201 5TE Digitagas 93398ETE RS 33.00
awia

Associar Documento Fiscal: Nesta opcéo o prestador podera associar uma NOTA FISCAL, um
RPA ou algum outro documento fiscal relativo ao lote em questdo. Para isso, clicar no bot&o

“Associar Documento Fiscal”.

11



ar Lote 94

* Campos Obrigatirios

Documento Fiscal

Cédige Nimero do Documento®

| |
Tipo
Modelo Série
Valor Total® Data de Emisso® Datz de Pagamento
L 1 1 L]
Valor Tributavel de INSS* Valor Tributdvel de IR* Valor Tributavel de 155%
[ L 1 [
Estado Municipic

M I I
Matureza
Cadigo Federal Descricio
\ | \ |
Cadige Municipal Descrigio

[ novo | Excluit

Se o documento estiver sido digitado, informar o NUMERO DO DOCUMENTO e clicar em
CARREGAR para localizar o documento. O sistema preenchera os dados do documento fiscal

conforme digitado.

Caso o documento esteja associado a outro lote o sistema mostrara conforme tela abaixo:

Cadastrar Documento Fiscal ociar Lote 94

* Campos Obrigatérios

Documento Fiscal

Cédiga Himero do Documento™®
» ] [ |
Tipo
Nots Fiscal -
Modelo Série
Valor Total® Data de Emiss3o* Data de Pagamento
Valor Tributdvel de INSS* valor Tributdvel de IR* valor Tributével de 1S5*
11,0000 12,0000 13,0000
Estado Municipio
Nztureza
-
Cédigo Faderal Descricio
Codiga Municipal Descricio
Lotes Associados
Lote Qtd. de Guias Situacio Remover Lote
102093 1 Em andlise T

0
W

12
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Se estiver correto, clicar em “SALVAR”.
Para imprimir o documento que seja do tipo RPA, clicar em “IMPRIMIR RPA”.

Guia de Comprovante Presencial: Caso haja uma ou mais guias de comprovante presencial
associado ao lote de cobranga, o mesmo pode ser carregado por esta funcionalidade, informando

0 numero da guia e carregando o documento escaneado.

Guia de Comprovante Presencial

Nirmero da Guia de Comprovante Presencial:* | 20180000001

C:\Wsers\jamartins\Downloads\Comprovante Presencial pdf Browse... | Incluir Anesxo

Caso haja inconsisténcias na validacao do lote, sera exibido um quadro apresentando resumo das
inconsisténcias encontradas, e sera gerado um “Relatério de Inconsisténcias” onde estas serdo

identificadas para que o prestador realize o acerto nas devidas guias e reenvie o lote novamente.

N FEnwiar Lote de Guias Digitadas

Lotes Abertos:

Lote Guias Situacdo Protocolo
| 678 2 Recebido 99998876
O 51 2 Em Digitagdo
O 50 2 Em Digitagdo
-+ a4 1 Validagdo com erros.

Detalhamento de Guias Relatério de Inconsisténcias

Filtros para Relatdrio de Inconsisténcias:

Ordenagdo do Relatdrio: Filtro de Inconsist&ncias:

Ordem de digitaghe | W | Todes o= tipes de inconsisténciss| v | Aplicar Filtro o Relatéric

Inconsisténcias Encontradas:

Foram encontradas inconsisténcias apés a execucio da validagdo do lota de guias.

% 1 Inconsisténcia grave.

{1y, 0 Inconsisténcias de alerta.

As inconsisténcias poder&o ser do tipo “Grave” e do tipo “Alerta”. As inconsisténcias graves
impedirdo que o arquivo seja enviado. As inconsisténcias de alerta serdo informativas, nao
impedindo o envio do arquivo (neste caso havera um botdo “Enviar” para enviar o lote com
inconsisténcia de alerta).

Relatério de Inconsisténcias: exibe um relatério com detalhes das inconsisténcias encontradas.

13
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Relatério de Inconsisténcias

GRUPO = O )
4 Tipo de Inconsisténcias: G - Graves
DS A - Alertas
T A

INFORBATI
Prestador: 1015 - HOSPITAL DAS CLINICAS DE NOVA IGUACU

Lote: 44

Guia: 20156115 - Sergio Albuquerque Gonzales

1) G - Envio de Lote de Guias fora do periodo contratado

2.2 ENVIAR LOTE DE ARQUIVO XML TISS

Para o prestador que digitar as guias de atendimento em seu préprio sistema ha a opcao de

encaminhar os arquivos XML para a Operadora através do Saude Connect.

Clicar em FATURAMENTO para exibir o menu na tela.

Saude,).
C O NNETCT]

MARIA JOAQUINA DA SILVA

Autpizagio Faturam enfp Consulias e Informes ‘Gerendar Soldtagdes Fale Conosao Alterar Senha

Ao clicar no menu FATURAMENTO a tela abaixo sera exibida:

N Faturamento

Digitar Guias

Guia de Consulta
Guia de SP/SADT
Guia de Honordrios
Guia de Resumo de Internacio
Guia de Tratam ento Odonfolégico
Guia de Com provante Presendal
Consultar ou Alterar Guia

Lote de Guias
Enviar Lote de Guias Digitadas
Enviar Lote de Arquivo XML TISS
Consultar Lote de Guias
Doaimento Fiscal

Recursos de Glosas
Guia de Reaurso de Glosas

Guia de Reaurso de Glosas Odoniplogicas

Consultar ou Alterar Guia de Reaurso de Glosas

Clicar na opc¢éo “Enviar Lote de Arquivo XML TISS” e a tela a seguir sera exibida. Clicar em

“Browser” para que o prestador possa localizar o arquivo em seu diretdrio.

14



at

EEEEE RN

Saude L =
C O NNECT]

MARIA JOAQUINA DA SILVA | B

Autorizagio Faturam enio Consultas e Informes Gerendar Soiidtagbes Fale Conosm Alterar Senha

N Enviar Lote por Arquivo XML TISS

Seledonar Arquive XML TISS:

Caminho do Arguive:
| H Browse..

Enviar

Depois de localizado e selecionado o arquivo, clicar em “Enviar”;

N Enviar Lote por Arguivo XML TISS

Selecionar Arquivo XML TISS:

Caminho do Arquive:

[i\Usersjagostini\Desktop\guia_hi_teste.xml || Browse

Enviar

Ap6és clicar em “Enviar” a tela abaixo sera exibida com o arquivo na situacéo “Fechado”. Clicar na
opcédo “Validar” para que sejam validadas as informacdes constantes nas guias. Neste momento

0 sistema acionara todas as regras de auditoria definidas pela Operadora.

Al Enviar Lote por Arguivo XML TISS

Selecionar Arquivo XML TISS:

Caminhe do Arguive

[ |[ Browse...
Lotes de Arquivo XML TISS:

Data de Envic  Nome Arguivo Lote Guias Situacdo Protocolo
% 27/02/2012 Copy of 05teste_sct_consulta - Copy.xml 1111111 1 Fechado

Relagdo de Guias Detalhamento de Guias Excluir Visualizar Arg

Se houver algum erro no arquivo XML, ou o namero do lote ja constar no sistema, ou algum outro
erro grave, o arquivo ficara na situacao “Arquivo recebido invalido! Clique aqui para visualizar

arelacéo de erros”

# 10/05/2012  teste_sct spsadt.xml 0 Arquive recebido invalide! Clique agui para visualizar a relacdo de erros.

Excluir Visualizar Arg

15
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Ao clicar no link “Clique aqui para visualizar a relacdo de erros” Serdo exibidos 0s erros em
formato .pdf. Se o prestador preferir, podera ver os erros em formato XML clicando em “Visualizar

Resposta”.

Ao clicar em “Validar’, ndo havendo inconsisténcias, a situacdo do lote serd alterada para
“Recebido” e estardo disponiveis para a impresséo a “Relacdo de Guias” (relatério constando
todos os atendimentos referentes ao lote enviado), o “Imprimir Protocolo” (um ndmero de
identificacdo para que o prestador acompanhe toda a tramitacdo do lote de guias junto a
Operadora), o “Detalhamento de Guias” além da possibilidade de “Visualizar Arq.”, “Visualizar

Resposta” e “Associar Documento Fiscal”.

Mater Dei (Test=) | 0 memsagens novas [
Autorizacdo Faturarmentz Demonstratives Fale Conosoo Altzrar Senha

S Enviar Lote por Arquivo XML TISS

Selecionar Arquivo XML TISS:

Caminhe do Arguive

[ |[ Browse...
Lotes de Arquivo XML TISS:

Data de Envic  Nome Arguive Lote Guias Situagio Protocalo
# 27/02/2012  Copy of DSteste_sct_consults - Copy.ml 1111111 1 Recebide 99393925

Imprimir Protocolo Detalhamento de Guias Visualizar Arg Visualizar Resposta Associar Documento Fiscal

Ver item anterior 2.1 para detalhes das opc¢bes “Relacdo de Guias”, “Imprimir Protocolo”,

“Detalhamento de Guias” e “Associar Documento Fiscal”.

Havendo inconsisténcias, na situacdo do lote aparecerd uma mensagem de “Validacdo com
Erros”.

16
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Lotes de Arguivo XML TISS:

Data de Envio Neme Arquive Lote Guias _ Situagdo Protocole
+ 1g/03/2016 AACD_teste Ambulatoric_18_02_16.xm| 14 1 Validag3o com erros
O 1s/03/2016 AACD_E5271 internados_18_03_16.xml 17954 1 validacdo com erros

Relagdo de Guias Detalhamento de Guias m Visualizar Arg Relatério de Inconsisténcias

Filtros para Relatdrio de Inconsisténcias:

Ordenacio do Relatdrio: Filtro de Inconsisténcias:

Ordem onginsl do srquive XML ¥ Todos os tipos de inconsisténcias ¥ Aplicar Filtro a0 Relatério

Inconsisténcias Encontradas:

Foram encontradas inconsistincias apés a execucdo da validag3o do lote de guias.

#® 0 Inconsisténcias graves.

[y 1 Inconsisténcia de alerta.

Caso haja inconsisténcias na validacao do lote, sera exibido um quadro apresentando resumo das
inconsisténcias encontradas, e sera gerado um “Relatério de Inconsisténcias” onde estas serdo
identificadas para que o prestador realize o acerto nas devidas guias e reenvie o arquivo XML do

lote novamente.

Para reenviar o mesmo lote sem alterar seu nimero, sera necessario que 0 anterior seja excluido,

clicando em “Excluir”.

As inconsisténcias poder&o ser do tipo “Grave” e do tipo “Alerta”. As inconsisténcias graves
impedirdo que o arquivo seja enviado. As inconsisténcias de alerta serdo informativas, néo
impedindo o envio do arquivo (neste caso havera um botdo “Enviar” para enviar o lote com

inconsisténcia de alerta).

Relatorio de Inconsisténcias: exibe um relatério com detalhes das inconsisténcias encontradas.

Relatério de Inconsisténcias

—
)
Tipo de Inconsisténcias: G- Graves
P A- Alertas
: A

NI YRR
Prestador: 1015 - HOSPITAL DAS CLIiNICAS DE NOVA IGUACU

Lote: 44

Guia: 20156115 - Sergio Albuquerque Gonzales

1) G - Envio de Lote de Guias fora do periodo contratado
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23  CONSULTAR LOTE DE GUIAS

Nesta funcionalidade o prestador podera consultar a situacdo de todos os lotes de guias presentes

no sistema.

Clicar em FATURAMENTO para exibir o menu na tela.

Saude,)

Auttoxizvgio Fatiram enio Coneadbe e Inkrmes Garencir Solictapion Rl Concean Alteeow Senba

Ao clicar no menu FATURAMENTO a tela abaixo sera exibida:

N Faturamento

Digitar Guias
Guia de Consulta
Guia de SP/SADT
Guia de Honordrios
Guia de Resum o de Internacio
Guia de Tratam ento Odonipl6gico
Guia de Com provante Presendal

Consultar ou Alterar Guia
Lote de Guias
Enviar Lote de Guias Digitadas

Enviar Lote de Arquivo XML TISS
Consultar Lote de Guias
Doaum ento Fiscal
Recursos de Glosas
Guia de Reaurso de Glosas

Guia de Reaurso de Glosas O Ogicas

Consultar ou Alterar Guia de Reaurso de Glosas

Clicando na opcao “Consultar Lote de Guias” e a tela a seguir sera exibida. O prestador podera

consultar o lote através da situacdo do mesmo, conforme descrito abaixo.

S Consultar Lote de Guias

Filtros

Data No. do Lote No. do Protocolo  Situagdo

[ Ja] | [ | [Recebido =

Lotes/Protocolos Pdgina 1de 1 “

_ lote Data/Hora Envie Situagio Valor Cobrado Origem Pratocalo Doc. Fiscal
O s78 13/04/2016 14:59 Recebido 38,00 Digitagdo 99958876
O 3029 18/12/2014 14:35 Recebido 0,00 Arquive Xml 99995201
O a 26/03/2014 15:02 Recabido 236,10 Digitagdo 95999625

Mover Guias

Caso o prestador ndo escolha a situacdo do lote, ao clicar em “Pesquisar” aparecerdo na tela

todos os lotes enviados por ele.
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Filtros

Data No. do Lote No. do Protocolo  SituagSo

\ Ja| N | | Lv]

Lotes/Protocolos Pagina 1 de 3

_ lote Data/Hora Envie  Situacdo Valor Cobrado Origem Protocolo Doc. Fiscal
O s1 Em Digitacdo 76,00 Digitac3o
O so Em Digitacio 0,00 Digitacio
O as 28/03/2016 10:52 Analisado e aguardando liberacdo para o pagamento 0,00 Digitacdo 99998883

[0 201322541  24/02/2016 09:57 Analisado e aguardando liberagic para o pagamento 11.141,00 Arquive Xml 939998885

O as 13/11/2015 10:42  Em andlise 38,00 DigitagSo 99998550

O a7 04/11/2015 16:10 Em andlise 38,00 Digitagdo 99998973

O 4s 04/11/2015 16:22 Em andlise 38,00 Digitagdo 99998972

O as 20/10/2015 14:27 Em andlise 42,00 DigitacSo 99995039

O a4 Validagdo com erros 0,00 Digitacdo

O 4= 04/11/2015 17:32 Em andlise 38,00 Digitagdo 99998971

[0 e7s 13/04/2016 14:59 Recebido 38,00 Digitagdo 99998876
O a2 04/09/2015 10:28 Em andlise 268,00 DigitacSo 99995050

O 41 01/07/2015 17:30 Em analise 6,64 Digitagdo 99995060

O 40 01/07/2015 17:26 Em anilise 38,00 Digitagdo 99999061

[0 soizs7 08/05/2015 09:56 Analisado e aguardando liberacio para o pagamento 33,45 Arquivo Xml 99995106

=5 11/06/2015 17:14 Em andlise 113,00 Digitagdo 33393077

[ =8 06/07/2015 08:12 Liberado para pagamento 38,00 Digitagdo 99999059

M =z N04/09/2015 10:21  Fm anili=a FE.O0 NinitarSa 99999052

Os lotes ainda poderdo ser filtrados pela data de envio ou nimero do lote ou do protocolo.

sultar Lo

N C

Filtros

Data No. do Lote No. do Protocolo  Situagdo

[z8n0amme |a| | [ | | L]

Lotes/Protocolos Paginaide 1
Lote Data/Hora Envio Situacdo Valor Cobrado Origem Protocolo Doc. Fiscal
O as 28/03/2016 10:52  Analisado e aguardando libarac3o para o pagamento 0,00 Digitagio 99998883
O 78 13/04/2016 14:59 Recebido 38,00 Digitacio 99998876

Mover Guias

Nesta mesma tela o prestador podera selecionar um lote, visualizar detalhes deste e seus

respectivos relatérios.

Lotes/Protocolos Pdgina 1de 1

_ lote Data/Hora Envio Situacio Valor Cobrade Origem Protacolo Doc. Fiscal
[1 s&78 13/04/2016 14:59 Recebide 28,00 DigitagZc 95998876
[0 zo0z3 18/12/2014 14:35 Recebido 0,00 Arguiva Xml 95995201
+ a4 26/032/2014 15:02 Recebido 836,10 Digitas3o 959999625

Detalhes do Lote

Prestador: 1015 - HOSPITAL DAS CLINICAS DE NOVA IGUACU CNP1: 86.703.105/0001-22 Municipio: ABARRACAMENTO  UF: R]
Lote: 4 Protocolo: 99999625 Ndmero de Guias: 14 Valor Cobrado: 826,10

Observacles: Foram encontradas 0 inconsisténcias graves e 0 alertas no lote.

Detalhamento de Guias Protocolo de Recebimento
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3. DEMONSTRATIVO DE PAGAMENTO ODONTOLOGICO

Nesta funcionalidade o prestador podera visualizar o demonstrativo de pagamento odontolégico,

que é o retorno da analise e processamento do lote de fatura.

Para isso, clicar em CONSULTAS E INFORMES para exibir o menu na tela.

MARIA JOAQUINA DA SILVA | 81

Autizagio Faturamento Consultas e Informes ‘Gerendar Sclidtagies Fale Conosm Alterar Senha
Ao clicar no menu CONSULTAS E INFORMES a tela abaixo sera exibida:

N Consultas e Informes

Demonstrativos
D de Andlise de Conta Média
Demonstrative de Pagam ento
D de Pagamentp O 6gico
D de Ajustes de
Inform e de Rendimentos

Consultas

Consultar/Alterar Dados Cadastrais

Consultar Tabelas Contratadas

Para visualizar o demonstrativo clique na op¢cdo Demonstrativo de Pagamento Odontolégico e

a tela a seguir sera exibida:

S Demonstrativo de Pagamento Odontoldgico

Filtros

Data de Pagamento Beriodo de Competéncia (mas/ana)

L 1] e [ ]

Demaonstrativos Pdgina O de 0 “
D rativo Data de Data inicio proc. Data fim proc. Total Processado (R%) Total Glosado (R$) Total Liberado (R$)

Podem ser utilizados os filtros Data de Pagamento ou Periodo de Competéncia. Clicar em

Pesquisar para que o sistema mostre os demonstrativos de pagamento.
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N Demonstrativo de Pagamento Odontolégico

Filtros

Data de Pagamento Periodo de Competéncia (més/ano)

L 1L ] e [ ]

Demonstrativos Pédgina 1de 1 ﬂ

__ Demonstrative Data de Data inicio proc.  Data fim proc. Total Processado (R$)  Total Glosado (R§)  Total Liberado (R$)
+ 000000000071 31/10/2014 16/04/2015 16/04/2015 10.560,00 .41 12.210,59
] oooooooooo7z 06/11/2014 16/04/2015 16/04/2015 120,00 0,00 120,00
] oocooooooosi 05/05/2015 14/05/2015 14/05/2015 112,00 0,00 112,00
[ oocoooooooss 27/06/2015 28/05/2015 28/05/2015 100,00 86,82 26,36
[ ooooooooooss 10/07/2015 10/06/2015 10/06/2015 219,44 154,82 64,62
[0 123456785101211138  20/09/2012 01/10/2013 01/10/2013 2,00 2,00 2,00

Demonstrativo em PDF

Os demonstrativos poderao ser vistos no formato PDF clicando em Demonstrativo em PDF.

3.1 DEMONSTRATIVO EM PDF

Ao clicar no botdo Demonstrativo em PDF a tela abaixo sera exibida:

N Processando Relatério...

Processando

Demonstrativo de Pagamento
Odontolégico
Aguarde...

S Relatério Processado

Relatdrio processado: clique no link abaixo para visualizd-lo.
Demonstrativo de Pagamento Odontoldqico (76 KB)

Clicar no link para exibir o demonstrativo:
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DEMONSTRATIVO DE PAGAMENTO - TRATAMENTO ODONTOLOGICO

000000000071

2 Noms da Oparadors
Operadora plana de salde hum

4 - CHFJ Dpsraars
00.402 552/0001-25

TP —

&
160412015

7- Cadio na Operadora
1000

& - ame do Contratado
MARIA JOAQUINA DA SILVA

& - CPFIGHP. Cantratace
054114 56-73

Dados do Fagamento

18 - Data do Fagamento 11 -Bance 12. Agénaia 13 -Conta
31110/2014 408 514 02262-4
Dadoe de Fratocala

14~ Homaro de Lots

16 - Namera do Profocclo.

9 99399753
Dodios da Guls
1% . Himero da Gula na Fractader 17 - Hamero da Bula Atribuido pela Operadora 18 - Reourso 18 - Nome do Frofissional Exsoutants
2012090000000002
20 Nomero ca cartsir 1 - Wome do Benancianiy
00004200 EDIONE DO SOCORRO VASCONCELCS DE AL DA
22-Tabola 23 - Godiga Froseamenie 24 Desoriglo 5. Donfefogte  24-Faso T —— 0. Valar Frocossada (78 51 Valor GlosaEslame RH
52 .vaor Francuia (R 33 - Valor Libarado (R4} 38..Gocga da Gic<a
2 22010206 0 2012 1.00 .00 0,00 0.00

Aroada dentana [per arcacaj
2347

35 - Obearvagao ! Justincativa

Tot ga Gula

36 - alor Tolal Infarmado Guia (R¥)
0,00

” 37 - ialor Tolal Frosaccamenta Gula (R

& - vaver Total Gloca Culs (R H 2% - valor Tota Franquia Guia (R4}
0,00

0 - vasor Total Libarado Guia (RA)

Dadoe da Gals

14 - Numoro da Guia o Proctador
2012100000000018

17 - tiamara da Gula Alribuida pela Operadera

18 - Mome do Froflssional Exnoutants

| 18 - Aooursa

25 - Nomero o3 cartsira
298

21 - wome do Banaralaria
ROBSCN CCTA DE OLIVEIRA

22-Tabela 23 - Codioo Prosediments
82 - iaior Frangula (R4}
2 23011

24.- Docorigte

33 - valar Libarada (R4}

Lactose. teste de tolerdncla
1

26 - Dontengito.
34 . Goengo da Giosa
12 o

28-Fan 7 DetaReslizge 28GR,

04102012 1.00

20 - alar infermad (RS)

0.00

20.- Valor Proceseadn (RS}

#1.- Valor GlcsaEstome R4

000

35 - ODsarvagao ! Justineatva

Tt ga Gula

36 - vator Tolal Infarmadn G (7F)
0.00

” 37 - vasar Tafal Preseccamants Guia (R3]
.00

Valor Total Glosa Gula (RE1 H 28 - Valor Totel Frangula Guia (A%) ”
.00 0.0

40~ Vasor Total Libarado Gula (RS
235

Dados da Guls

15 - Nomero o3 Gua ro Practacer
2012100000000051

17 - wamero 3 GuIa Atrbuido pela Opsracers

8 -Reourzo |[ 19 -rome @0 Preficeional Exscutants

20 - Numaro da Carsira
338

1 - tome do Benafialaria
ROBSCN COTA DE OLIVEIRA

22.Tabela 73 - Coogo Frocecmrants
22 - vaser Franguia (=)
2 26010011

24 Decongte
33 - valor Linaraga (R4}

Aconssihaments gengtico
E

26 - DantsRagio
3¢ -Comga a gwea

8. Fasa 27.CatamswzNEe 28GR0

261102012 1.00

78 - valar ermacs (R$)

0.00

20 . valor Froceceadn 8}

31 - Valor BicsaEstome R4

35 - Obsarvaglo ! Justifcativa

Totel ca Gula

36 - valor Tolal Infarmado Gua (78
0.00

000

” 37 - Valor Tatal Froseccamento Gula (R3]

Vavor Total Gloca Gula (RE)
0.00

3% - Valor Totw Franguia Guia (R3]
0.00

40 - vasor Total Libarado Guia (RA)

5.

22



	FATURAMENTO ODONTOLOGIA
	1.  DIGITAR GUIAS
	1.1 GUIA DE TRATAMENTO ODONTOLÓGICO
	1.2  CONSULTAR OU ALTERAR GUIA
	2. LOTE DE GUIAS
	2.1 ENVIAR LOTE DE GUIAS DIGITADAS
	2.2 ENVIAR LOTE DE ARQUIVO XML TISS
	2.3 CONSULTAR LOTE DE GUIAS
	3. DEMONSTRATIVO DE PAGAMENTO ODONTOLÓGICO
	3.1 DEMONSTRATIVO EM PDF


