
Como acessar o  App do 
VOAM



Agora você pode ver 

sua carteirinha, 

pesquisar a rede e 

solicitar serviços 

direto pelo novo 

aplicativo do VOAM

https://apps.apple.com/br/app/voam-odonto-e-assist-m%C3%A9dica/id6471620529
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.saude.volvo


Como acessar:

Clique em entrar com 

meus dados1 Se você já tem 

  senha, informe seu 

cpf e senha e clique no 

aceite de termos 

de uso 

2
Informe seu CPF e 

Data de 

Nascimento
4

Se não fez sua 
senha ainda, 

clique em 
“Primeiro Acesso”

3



7 8 Agora você poderá 
usufruir de todas as 

funcionalidades do 
aplicativo

9Se você tiver e-mail ou 

telefone cadastrado é só 

escolher o contato que um 

link será enviado para você 

refazer sua senha, ou clique 

em “tentar de outra forma”

5 Inicie sua 

confirmação de 

identidade

6
Você deverá 

responder 3 

perguntas 

mascaradas de 

acordo com seu 

cadastro atual

Com as respostas 

corretas você 

redefinirá sua 

senha

CLIENTE TESTE



Você pode navegar pelas 

quatro abas disponíveis no 

inferior da tela 

5

6 Agora você pode falar com o 

VOAM direto pelo Chat

Qualquer dúvida utilize um 

dos contatos acima ou 

direto pelo Chat.

7

Contatos VOAM

   0800-6438586

   beneficiario@voam.com.br
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